
digitalización y manejo 
inteligente de 
documentos

Procedimientos Documentales  •  Clasif icación y Digital ización  •  Entrada de Datos y Control de Imágenes



Quienes somos
Applica pplica es una compañía fundada en el 1995 y sus directivos cuentan con 
sobre 30 años de experiencia en el sector público y privado. Proveemos servicios 
de digialización de documentos y entrada de datos. Suplimos e implantamos 
productos y sistemas digitales para el manejo de documentos. Procesamos sobre 
17 millones de documentos anualmente (un promedio de 325,000 documentos 
semanales). Contamos con alrededor de 85 empleados altamente capacitados 
en diferentes áreas de producción y administración. Actualmente contamos con 
oficinas en Puerto Rico y República Dominicana. Altamente certificados y cotizados, 
somos la mejor alternativa para la digitalización de sus documentos. Contáctenos 
hoy para información.

ApplicaRD, SRL
Fundada el 09 de junio de 2012.  Está localizada en la Zona Franca San Isidro, 
Santo Domingo, República Dominicana.  Contamos con una instalación de 6,500 
p2, 3 servidores Dell, 54 estaciones de trabajo Pano-Logic, planta eléctrica, 
seguridad 24 horas y sistema de alarma y monitoreo.  Estas facilidades están 
certificadas en cumplimiento con la ley HIPAA-HTECH por un auditor independiente.

“
by APPLICA

Image Data 
Fundada el 7 de octubre de 2011.  División de 
Applica, Inc., se especializa en el proceso de 
digitalización y entrada de datos de nuestros 
clientes de los planes Medical Advantage.  
Desde nuestra fundación contamos como 
cliente con los principales aseguradoras 
Medical Advantage de Puerto Rico.

Agradezco la excelente actitud de todo
 el personal que labora en Applica, y 
también el compromiso en mantener 
buenas relaciones enfocadas en lograr 
resultados e indicadores que impactan las 
metas y objetivos de la empresa;...

Lys O. Borgos Meléndez, 
Gerente Departamento de Reclamaciones

Triple S - Salud



PROCESO

Mi experiencia trabajando con Image data 
ha sido con un alto nivel de profesionalismo, 
responsabilidad y enfoque de servicio.

Jennifer Nieves Martínez
Provider Network Operations Director

MSO of Puerto Rico, LLC

“

Preparación de Informes

Datos Manejo Seguridad

DistribuciónProcedimiento 
de Documentos

Clasi�cación
y Digitalización

Entrada de
Data e Indexación

Procedimientos Documentales
Incluye la preparación de los documentos Pre y 
Post Digitalización.

Clasificación y Digitalización
Implica la clasificación de documentos por 
tipo, según las especificaciones del cliente y la 
digitalización de las mismas utilizando scanner 
de alta resolución.

Entrada de Datos y Control de 
Imágenes
Ya sea que se cuente con una base de datos que 
se requiera validar contra la fuente documental, 
o bien, se desee levantar una base de datos de 
raíz, a partir de documentos físicos o imágenes 
digitalizadas en cualquier parte del mundo, 
Applica, Inc. cuenta con la tecnología, los 
procesos, las instalaciones, certificaciones de 
calidad y la experiencia para generar y validar 
bases de datos masivas controlando de manera 
minuciosa, precisa y confidencial el tráfico de 
los documentos físicos y electrónicos, fuera y 
dentro de las instalaciones de Applica, Inc.

       Métodos de entrega

CD 				    DVD

Disco Duro			N   ube

*Digitalizar tus documentos – “A colores”



Beneficios de la Digitalización
La digitalización es el mecanismo más sencillo, 
eficiente y rentable para almacenar, administrar 
y consultar grandes volúmenes de información 
en forma de imágenes digitales, por medio del 
almacenamiento en discos internos de cualquier 
computadora o bien en hosting en los Data 
Centers de Applica, Inc. que vía web garantizan 
su conservación en óptimas condiciones, algunas 
ventajas son:

Agilidad y seguridad de acceso a los 
documentos

La imagen digitalizada permite la visualización 
inmediata del documento, lo que hace que 
el tiempo de las personas que consultan la 
información sea optimizado y eficiente.

Acceso controlado y seguro.

El documento original sólo puede ser visto y 
usado por una persona a la vez, mientras que un 
documento digitalizado puede ser consultado 
por varios individuos en tiempo real y realizar 
transacciones con el mismo.

Las imágenes a diferencia de los documentos 
físicos no se maltratan ni pierden calidad con el 
paso del tiempo.

La reproducción de una imagen almacenada 
en un soporte digital puede ser repetida tantas 
veces como se desee, produciéndose siempre 
un duplicado de la misma calidad que la imagen 
original.

El contar con una representación digital del 
documento original permite la consulta a 
los documentos sin exponer el original al 
irreparable deterioro cotidiano o pérdida del 
mismo, sumando la posibilidad de archivar los 
originales de manera protegida.

Reducción de gastos

El costo de una fotocopia es similar al de 
una imagen digitalizada, pero una fotocopia 
no puede integrarse a ninguna aplicación y 
se encuentra en manos de una sola persona, 
en tanto que la imagen digitalizada puede 
incorporarse a cualquier sistema automatizado 
y ser accedida por múltiples interesados.

Disminución de los recursos humanos para la 
organización y manejo de documentos físicos. 
Reducción del espacio físico destinado al 
archivo de documentos, por un equipo de 
almacenamiento que cubra con la capacidad 
necesaria para el resguardo de toda la 
información.

Fomentar el no desperdicio de papel que se 
vuelve obsoleto conforme pasan los años.

La digitalización es el 
mecanismo más sencillo, 
eficiente y rentable para 
almacenar, administrar 
y consultar grandes 
volúmenes de información 
en forma de imágenes 
digitales, por medio del 
almacenamiento en discos 
internos de cualquier



Nuestras Oficinas 
Puerto Rico

APPLICA, Inc.
Dirección Postal:
P.O. Box 195316

San Juan, PR 00919
Email: info@applicapr.com
Teléfonos: 787-281-7209

787-460-7209

República Dominicana
APPLICARD, SRL
Dirección Física:

Zona Franca San Isidro
Km. 17.1 Edificio Ariol

Santo Domingo Este, Santo Domingo RD
315-294-3887 (República Dominicana)

FAX: +1 800 891 2345

Corresponsales electrónicos: 
Información General
Rafael Álvarez (Presidente)
Nancy Pagán (Gerente General)
José Lara (Infraestructura)

by APPLICA

www.applicapr.com

info@applicapr.com
ralvarez@applicapr.com
npagan@applicapr.com
jlarapr@applicapr.com


